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Los sistemas de voz excepcionales comienzan con CXtec.
Unas pequeñas fallas técnicas por aquí. Un par de fallas en las aplicaciones por allá. Y antes de que se dé cuenta, usted  
y su sistema de voz estarán en un gran problema. ¿Le suena familiar? Como la mayoría de los profesionales de tecnología  
de la información, usted sabe lo frustrante que resulta mantener su sistema de voz funcionando sin problemas. Pero sin  
embargo, no importa cuanto lo intente, nunca puede hacer que su sistema esté donde debe estar. Estos desafíos lo han  
llevado a buscar soluciones de tecnología que puedan adaptarse a su ambiente comercial en permanente cambio. Usted 
necesita un proveedor experimentado que lo tenga todo y que pueda personalizar las soluciones basadas en voz de acuerdo 
con sus necesidades, sin comprometer sus límites financieros.

 En CXtec podemos ayudarlo. Ya sea que esté buscando mantener su sistema de voz actual o hacer la transición a nuevas  
tecnologías, puede contar con que CXtec le ofrezca la solución más eficiente y económica para satisfacer las necesidades  
de sus negocios. ¿Cómo lo hacemos? Es simple. Con soluciones de tecnología confiables de muchos de los fabricantes líderes, 
que incluyen a Cisco®, 3Com®, Nortel™, Polycom® y Plantronics®. También ofrecemos nuestro exclusivo hardware de voz usado  
y certificado equal2new®, para ayudarlo a hacer rendir al máximo su presupuesto de tecnología.

No importa qué tipos de equipo de voz necesite — nueva tecnología, remanufacturada con autorización del fabricante,  
equal2new usada y certificada, o una combinación de las tres — puede contar con que CXtec le ofrecerá el desempeño,  
la confiabilidad y el valor necesarios para cumplir con sus objetivos comerciales.



Oferta principal:
> Comunicaciones IP 

> PBX actual y legado

> Voz, video y datos  
    conferencias

> Inalámbrico

800.767.3282      www.cxtec.com/voice
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Nuestras capacidades a nivel de voz  
dicen mucho.

Experiencia:

> Tres décadas de experiencia práctica en la industria de la recomercialización.

> �Fuertes relaciones con las marcas en las que usted confía, y certificaciones de las mismas, 
entre las que se encuentran Cisco®, Nortel™, 3Com®, Polycom® y Plantronics®.

> Líder comprobado en el mercado de redes de datos y de voz.

 
Confiabilidad/Asistencia:

> �Todos los productos equal2new se someten a un riguroso proceso de certificación de 10 pasos.

> �Valoración de confiabilidad superior del 99.43% (como si vinieran directo de fábrica) para 
todo el hardware de red equal2new.

> �Garantía de por vida para todos los productos equal2new y cables CABLExpress® 

> �Asistencia al cliente y soporte técnico excepcionales.

> �Disponibilidad de una persona real con quien hablar cuando sea necesario. 

 
 Se lo facilitamos:

> �Somos la tienda para todas sus necesidades, con un amplio inventario de productos,  
disponibles para envío el mismo día.

> Tenemos el producto correcto para su aplicación específica. 

> �Los productos equal2new le permiten hacer actualizaciones a su propio ritmo  
y dentro de su presupuesto.

> �El programa de recuperación de activos lo ayudará a sacarle el mayor provecho  
a sus equipos no utilizados, al tiempo que los desecha de una manera ecológica.

 
Calidad:

> �Nuestras instalaciones de vanguardia están invirtiendo continuamente en las mejores 
tecnologías de su área. 

> �Las capacidades equal2new ayudan a capitalizar el retorno de inversiones previas  
en tecnología.

 
Lo más importante.
En CXtec, nuestro compromiso es maximizar el presupuesto de nuestros clientes  
mediante soluciones personalizadas basadas en las necesidades. Nuestra amplia gama  
de productos y servicios, junto con una variedad de opciones financieras flexibles,  
puede ayudar a los clientes a alcanzar sus objetivos comerciales sin desbordar sus  
presupuestos. No importa qué solución sea la apropiada para sus necesidades 
 individuales, todas vienen estandarizadas con la asistencia al cliente  
y el soporte técnico excepcionales que nos caracterizan.
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